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Résumé
L’environnement carcéral au Came-

roun, constitue depuis près d’une décennie,
une préoccupation majeure des pouvoirs pu-
blics. C’est dans cette optique qu’il est mis
en place dans les prisons, des dispositifs vi-
sant à diversifier l’offre d’encadrement des
détenus, dans le but, non seulement d’amé-
liorer leur conditions de détention, mais
aussi et surtout, de préparer leur réinsertion
socioéconomique. Le constat qui s’en dé-
gage laisse apparaître que cette offre d’en-
cadrement, bien qu’effective, présente
encore de nombreuses insuffisances. C’est
fort de ces limites, que cette recherche ques-
tionne la capacité des ressources humaines
mises à contribution, à remplir de façon adé-
quate les nouvelles missions à elles
confiées. Pour y parvenir, nous avons pro-
cédé à une collecte de données auprès de
390 sujets, dont 380 personnels de la PCY
(30 hommes et 20 femmes) et 10 responsa-
bles de la Direction de l’Administration Pé-
nitentiaire au Ministère de la Justice, à
travers la recherche documentaire, l’obser-
vation participante, les entretiens pour ce
qui est des responsables et une enquête par
questionnaire auprès des personnels d’enca-
drement de la PCY. Les résultats obtenus
montrent que la vision d’humanisation des
conditions de détention en milieu carcéral
est effectivement mise en œuvre à la Prison
centrale de Yaoundé. Elle exige des person-
nels d’encadrement, des qualifications pro-
fessionnelles leur permettant d’être en phase

avec les exigences induites par ce nouveau
contexte carcéral. 

Mots clés : détenu, développement
professionnel, motivation, prison centrale de
Yaoundé.

Abstract
The prison environment in Came-

roon has been a major concern of the public
authorities for almost a decade. It is with
this in mind that measures have been put in
place in prisons aimed at diversifying the
offer of supervision of detainees, with the
aim not only of improving their conditions
of detention, but also and above all, to pre-
pare for their socioeconomic reintegration.
The conclusion that emerges shows that this
supportive offer, although effective, still has
many shortcomings. It is with these limita-
tions that this research questions the capa-
city of the human resources involved to
adequately fulfill the new missions entrus-
ted to them. To achieve this, we collected
data from 390 subjects, including 380 staff
from the PCY (30 men and 20 women) and
10 managers from the Department of Prison
Administration at the Ministry of Justice,
through research documentary, participant
observation, interviews with regard to ma-
nagers and a questionnaire survey of PCY
management staff. The results obtained
show that the vision of humanizing prison
conditions is effectively implemented at the
Yaoundé Central Prison, and requires super-
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visory staff, additional professional qualifi-
cations enabling them to be in tune with the
requirements induced by this new prison
context.

Key words : detainee, professional
developement, motivation, Yaounde central
prison.

1. Introduction.
Le milieu carcéral, cet environne-

ment austère, fait l’objet de préoccupations
pour la communauté internationale et les or-
ganisations humanitaires (Biket : 2014).
Destiné à l’origine à la correction des indi-
vidus en difficulté avec la loi, ces institu-
tions au fil des années connaissent une
évolution dans la définition de leurs mis-
sions, sous l’instigation des organismes de
promotion des Droits de l’Homme. Ce chan-
gement de paradigme de gestion des déte-
nus, induit la mise à disposition de
ressources additionnelles dans les prisons,
laissant entrevoir un problème relatif à la ca-
pacité des établissements pénitenciers à
remplir leurs nouvelles missions d’encadre-
ment de la population carcérale.

Pour atteindre cet objectif visant à
changer le visage du milieu carcéral et amé-
liorer les conditions de détention dans les
prisons, les autorités de plusieurs pays du
monde ont initié des mesures permettant au
régime pénitentiaire de s’adapter à la nou-
velle vision d’humanisation des milieux car-
céraux, intégrant la promotion des activités
de formation, de loisir et celles génératrices
de revenus. 

Aux États-Unis d’Amérique, l’Ad-
ministration Pénitentiaire (AP) s’emploie à
améliorer les conditions d’hygiène et à lutter
contre la discrimination raciale car, dans
certaines prisons, les Noirs sont victimes des
abus, de l’exploitation sexuelle et sont mar-
ginalisés par les Blancs.

En France, lors du séminaire sur les
droits des détenus, tenu du 4 au 6 novembre
2009, Bérard (2014) révèle que les femmes
représentaient 4% de la population carcé-

rale. Sur 3000 femmes incarcérées, 1700
étaient prévenues et 1300 condamnées. Cet
état des choses a amené le Ministre de la
Justice à déclarer que des mesures seront
prises pour favoriser la formation des pri-
sonniers et l’organisation des stages rému-
nérés pour les plus disciplinés, mais aussi et
surtout pour limiter les interminables déten-
tions préventives.

Au Bénin, les mouvements fémi-
nistes en milieu carcéral ont longtemps été
axés sur l’hygiène et l’alimentation. Avec
l’implication révolutionnaire, Ndzié (1995)
déclare que «l’encadrement féminin en pri-
son est désormais orienté vers la production
des biens de consommation». Les femmes
travaillent dans les champs pour se procurer
de la nourriture nécessaire à leur survie et
au bien-être de tous en prison.

S’agissant du Cameroun, ACAT
(2011) relève que le vieillissement des in-
frastructures, fait de la prison aujourd’hui
un monde entièrement à part où les condi-
tions minimales de vie sont difficilement
trouvables. Ce constat semble confirmé par
Bangda (2010) qui, s’appuyant sur le Pro-
gramme d’Amélioration des Conditions de
Détention et le Respect des Droits de
l’Homme (PACDET II), identifie un ensem-
ble de problèmes auxquels font face les pri-
sons camerounaises à savoir : vétusté et
délabrement des structures, violence, insé-
curité, précarité des conditions de vie, dés-
œuvrement, promiscuité, détention
préventive avec un taux avoisinant 65% et,
un taux de récidive d’environ 45%. 

Fort de cette réalité, il devient im-
portant que les institutions pénitentiaires,
s’engagent dans une perspective d’encadre-
ment qui offre une deuxième chance à leurs
pensionnaires, afin que ces derniers puis-
sent, indépendamment du contexte, jouer
pleinement leur rôle social. Pour ce faire,
ces établissements doivent, au regard des
implications liées au contexte d’humanisa-
tion des prisons, se doter de ressources hu-
maines aptes à la tâche car, selon Mbaye
(2001), « une incarcération mal gérée est un
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stigmate qui les suit à la vie ». Ainsi, le sé-
jour carcéral, loin de constituer pour les dé-
tenus le salaire du péché, devrait plutôt être
un prétexte pour assurer leur autonomisa-
tion, condition nécessaire pour une liberté
responsable. 

C’est dans cette perspective que de
nombreux auteurs militent en faveur du dé-
veloppement de la formation en milieu car-
céral, comme source de libération et
d’épanouissement des individus. Favart
(1987), milite pour une prison qui forge
l’homme reconverti, respectueux des lois et
tendant à un épanouissement égal à celui du
citoyen libre. Dans la même logique,  Mbida
(2001), fait le constat selon lequel, le secteur
des petits métiers offre aux populations
même carcérales, des possibilités d’insertion
socioprofessionnelle. 

Pour concrétiser cette vision, le
gouvernement camerounais tente d'élargir la
banque de recrutement des personnels dans
les établissements pénitenciers, en mettant
en place des mesures incitatives et d’impli-
cation de ces derniers dans une démarche de
développement professionnel (Guillemette,
2006), avec  notamment la signature d’un
statut réorganisant ce corps de métier. Il est
également mis en place un réseau de parte-
nariat avec des organismes de la société ci-
vile à l’effet de densifier l’offre de
formation et d’encadrement des détenus.
Néanmoins, une grande partie du problème
ne se situe pas tant dans le nombre ou la per-
tinence des mesures prises, mais dans la ca-
pacité de ces personnels, à promouvoir
auprès de la population carcérale, l’encadre-
ment requis.

Depuis quelques années, le Came-
roun consent des efforts considérables dans
le soutien au développement professionnel
des personnels de l’Administration péniten-
tiaire, en vue de favoriser un plus grand en-
gagement de l'ensemble dans leur propre
formation continue. Selon la philosophie du
M.E.L.S. (2001), un travailleur réellement
compétent ou professionnel doit s'engager
dans des démarches de formation profes-

sionnelle continue et avoir une capacité de
renouvellement, d'analyse et de réflexion
critique. 

La question centrale qui sous-tend
cette recherche se formule ainsi qu’il suit :
quelles stratégies sont à mêmes de doter les
prisons camerounaises de personnels aptes
à contribuer à l’humanisation des conditions
de détention des détenus et à faciliter, par un
encadrement adéquat, leur réinsertion so-
cioéconomique ? Cet article apparaît ainsi
comme une contribution à l’amélioration de
la prise en charge des détenus dans les pé-
nitenciers, à travers la recherche d’une adap-
tation des compétences des personnels, aux
nouvelles missions que suscite le mode in-
duit d’encadrement des détenus. Il se donne
pour objectif d’examiner à travers l’expé-
rience de la Prison Centrale de Yaoundé,
l’apport du personnel d’encadrement, dans
la mise en œuvre des activités inhérentes à
la politique d’humanisation de la vie en pri-
son.

Outre l’introduction et la conclu-
sion, l’article décline la méthodologie, les
principaux résultats, ainsi que la discussion.

2. Méthodologie
Cette section présente d’une part,

les apports théoriques. D’autre part, elle dé-
cline les participants à l’étude, les procé-
dures et instruments d’enquête.

Ce travail s’analyse à la lumière de
la théorie de l’activité qui, selon Ortega et
Fraysse (2009), convoque deux notions cen-
trales : celle du sujet et celle de situation
(Rogalski, 2008). L'activité d’un acteur est
construite à tout instant par lui comme une
interaction avec la situation dans laquelle il
est engagé. Cette interaction entre l’acteur
et la situation est dissymétrique, en ce sens
que l’acteur n’interagit qu’avec les caracté-
ristiques de cette situation qui sont perti-
nentes pour sa dynamique interne. En
conséquence, « la description de l’activité et
de la situation, pour être pertinente, doit être
effectuée du point de vue de la dynamique
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interne de l’acteur, soit grâce à une connais-
sance préalable suffisante de cette dyna-
mique interne, soit par d’autres moyens. Le
développement des compétences d’un ac-
teur en situation consiste en la manifesta-
tion, la constitution et la transformation
constantes, de schèmes typiques d’attention,
de perception, d'action, de communication,
d’interprétation » (Theureau, 2000). Nous
pouvons ainsi introduire la notion de double
régulation de l’activité (Leplat, 1997). Tout
d’abord, l’action modifie l’état aussi bien de
la situation que du sujet qui agit. Ensuite, le
double système de déterminants relève de la
situation : la tâche et son contexte, et de
l’acteur : ses compétences et son état phy-
sique et psychique (Rogalski, 2008).  Il
s’agira d’une part, d’analyser les exigences
professionnelles liées à la situation née de la
vision d’humanisation des conditions de dé-
tentions dans les prisons camerounaises, et
d’autre part, de dégager les éléments de pro-
fil actuels des personnels  afin d’identifier
les écarts qui nécessairement vont induire
des actions de développement profession-
nel.

Les participants à cette étude sont
issus d’une population cible de 390 sujets,
constituée des 380 personnels d’encadre-
ment de la prison centrale de Yaoundé et de
10 responsables de la Direction de l’Admi-
nistration Pénitentiaire (DAPEN) au Minis-
tère de la Justice. Seulement, pour des
raisons pratiques, à partir de la technique
d’échantillonnage aléatoire simple, nous
avons choisi une fraction de cette popula-
tion, constituée de 05 responsables de la
DAPEN et 50 personnels d’encadrement,
pour une couverture finale de 55 sujets.
Dans la population des encadreurs, nous
avons tenu compte de l’approche genre.
C’est ainsi que 30 hommes et 20 femmes ré-
partis dans les différents grades ont été re-
tenus soient 25 Gardiens de prison, 15
Gardiens Chef de Prison, 07 Intendants de
Prison et 03 Administrateurs de Prison. Cet
échantillon représentant 14, 10% de l’effec-
tif total.

L’investigation que nous avons
menée dans la période allant de mars 2018
à juillet 2019 a pu se faire par le recours à
quatre techniques, en l’occurrence l’obser-
vation directe, l’exploitation documentaire,
l’entretien semi direct et l’enquête par ques-
tionnaire. La recherche documentaire a
d’abord consisté à repérer les tendances in-
ternationales, régionales et nationales rela-
tives à l’humanisation des conditions de
détention dans les prisons. Cette démarche
nous a permis de consolider l’intérêt de cette
contribution. Par la suite, l’observation di-
recte effectuée sur la base d’une grille d’ob-
servation, est venue consolider les données
de l’exploitation documentaire, permettant
de cerner de façon concrète, les situations
professionnelles, ainsi que les comporte-
ments des personnels dans leurs différentes
tâches relatives à l’encadrement des détenus
à la PCY. S’agissant de l’entretien semi di-
rect, il a pu se réaliser au travers des conver-
sations moyennant un guide d’entretien. Ces
entretiens ont eu lieu avec les responsables
de la PCY et ceux de la DAPEN. Cette pro-
cédure nous a permis d’avoir une idée de
leurs représentations des compétences ac-
tuelles des personnels dédiés à l’encadre-
ment des détenus à la PCY et de savoir s’ils
sont disposés à soutenir leur développement
professionnel au  regard des exigences in-
duites par la vision d’humanisation des
conditions de détention au Cameroun. Pour
compléter les données qualitatives, les
mêmes préoccupations ont fait l’objet des
enquêtes individuelles par questionnaire au-
près des personnels d’encadrement des dé-
tenus à la PCY. 

La validation des instruments de
collecte des données a connu deux étapes
dont la première s’est faite en interne et une
seconde en externe. Au plan interne, elle a
consisté en l’analyse de la structure des ou-
tils, de la formulation des items et des ques-
tions, de la vérification de leur cohérence,
ainsi que de leur pertinence. Pour y parvenir,
les premières versions de ces instruments
ont été soumises à l’appréciation de nos col-
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lègues de l’INJS. Leurs remarques, critiques
et suggestions ont permis de mieux recentrer
ces instruments.

La deuxième étape quant à elle, a
consisté en un pré-test des différents instru-
ments de collecte des données auprès de
quelques détenus, ainsi que des responsa-
bles de la prison. Cet exercice nous a permis
de savoir si les questions étaient facilement
comprises par les enquêtés. Puis, nous avons
procédé à l’administration proprement dite
des outils ainsi validés.

L’enquête s’est déroulée en deux
phases dont, la pré-enquête et l’enquête pro-
prement dite. La pré-enquête a eu lieu entre
octobre et novembre 2019, lors du suivi du
stage préprofessionnel de nos étudiants à la
PCY. Elle s’est faite sous forme d’entrevues
à questions libres auprès de certains respon-
sables et personnels d’encadrement de cet
établissement. S’agissant de l’enquête pro-
prement dite, elle s’est déroulée pendant la
période allant de février à juin 2020, et était
basée sur l’observation directe, les entre-
tiens, l’exploitation documentaire et l’admi-
nistration du questionnaire.

Les données recueillies ont été trai-
tées suivant deux procédés d’analyse. D’une
part, l’analyse des contenus qui a permis
d’identifier les thématiques liées au sujet et
de traiter de manière systématique le
contenu manifeste et latent des différents
instruments de collecte de données, l’objec-
tif recherché étant d’identifier l’idéologie et
de déterminer objectivement les éléments si-
gnificatifs. D’autre part, l’analyse statistique
a concerné le questionnaire et a permis de
procéder à la vérification de l’exhaustivité,
et de la vraisemblance des informations,
puis à l’apurement des valeurs inutiles. Les
sections qui suivent rendent compte des ré-
sultats de l’étude.

3. Résultats, analyse et discussion
Les résultats de ce travail sont pré-

sentés et discutés simultanément. Ils portent
principalement sur  les enjeux profession-
nels multiples de la PCY, le profil des enca-

dreurs, les représentations des compétences
actuelles des personnels et les dispositions
à soutenir le développement professionnel
de ces acteurs.

3.1. La prison centrale de
Yaoundé, un environnement aux enjeux
professionnels multiples

Initialement conçue pour une capa-
cité d’accueil de 800 places en 1965, la Pri-
son Centrale de Yaoundé a fait l’objet de
plusieurs travaux d’extension, augmentant
ainsi sa capacité d’accueil à 1500 places.
Cependant, la PCY abrite une population
carcérale comprise entre 4200 et 4350 déte-
nus. Cette population carcérale est très ga-
lopante, conséquence d’une recrudescence
de la criminalité, de la délinquance juvénile
et du fort taux de récidive. L’effectif du per-
sonnel pénitentiaire est estimé à 386 per-
sonnes soit un ratio de 11 détenus pour 1
personnel. Cette promiscuité suppose la pré-
sence d’encadreurs prêts à parer aux ques-
tions de discipline, d’ordre et d’agression
physique.

Au plan de l’organisation interne, le
personnel est appelé à accompagner les dé-
tenus dans la conduite d’un ensemble d’ac-
tivités visant la promotion d’une vie
carcérale harmonieuse. Ce rôle demande
pour ce personnel des connaissances en or-
ganisation et en management des ressources
humaines, sans oublier des compétences en
animation de groupes.

Sur un autre plan, la PCY abrite une
diversité d’activités de formation et de pro-
duction, destinées soit au loisir, soit à la pro-
duction des revenus. La conception et la
mise en œuvre de ces activités requièrent
une expertise avérée. Il est ici question de
pouvoir concevoir, élaborer, mettre en
œuvre, suivre et évaluer des projets. Il faut
en outre pouvoir rechercher des finance-
ments, développer des partenariats et tenir
un ensemble de documents et outils, en cette
ère marquée par le numérique. Les person-
nels de la PCY doivent alors développer des
compétences leur permettant d’offrir à la po-
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pulation carcérale, des outils devant lui per-
mettre une réinsertion socioprofessionnelle
réussie.

Les règles minima, notamment en
ce qui concerne le point 10, disposent que:
« les locaux de détentions et, en particulier,
ceux qui sont destinés au logement des dé-
tenus dans la nuit, doivent répondre aux exi-
gences de l’hygiène, compte tenu du climat,
notamment en ce qui concerne le cubage
d’air, la surface minimum, l’éclairage, le
chauffage et la ventilation ». Pour permettre
à l’administration de la PCY de faire face à
ces difficultés d’ordre logistique, des com-
pétences spécifiques doivent être mobili-
sées.

Au demeurant, il ressort à l’aune du
décret portant organisation du Ministère de
la Justice en son chapitre 44, alinéa 1 que
les domaines suivants constituent les prin-
cipales missions auxquelles doivent s’atteler
les professionnels dans la gestion d’un éta-
blissement pénitentiaire :

le suivi de l’exécution des peines
d’emprisonnement, des mesures de garde à
vue et de détention provisoire ;

le respect, la promotion et la protec-
tion des Droits de l’Homme en milieu car-
céral ;

le développement et le suivi la mise
en œuvre des plans et programmes de travail
et d’activités de production, dans le cadre de
la valorisation du potentiel humain en dé-
tention ;

la mise en œuvre des mesures et
plans relatifs à la sécurisation des établisse-
ments pénitentiaires ;

la santé, l’hygiène et la prophylaxie
en milieu carcéral;

la gestion prévisionnelle des res-
sourcel’élaboration des plans de formation
et de recyclage des personnels;

la discipline des personnels;
l’acquisition des équipements et

matériels;
le développement et la réhabilita-

tion des infrastructures;
l’instruction scolaire des mineurs

détenus, en liaison avec le Ministère en
charge des affaires sociales ;

la coopération avec les organismes
nationaux, régionaux et internationaux en
matière pénitentiaire et correctionnelle.

La prise en compte de ces enjeux
place le professionnel des institutions carcé-
rales face à un ensemble de défis dont la so-
lution passe nécessairement par
l’acquisition de capacités supplémentaires.

3.2. Les profils des personnels de
l’Administration Pénitentiaire à la prison
centrale de Yaoundé

Hormis les professionnels d’autres
corps de métiers exerçant au sein de la PCY
(Médecins, Animateurs, personnels des af-
faires sociales, personnels des ONG, reli-
gieux), les personnels de l’administration
pénitentiaires relèvent des différents cadres
formés par l’Ecole Nationale d’Administra-
tion Pénitentiaire (ENAP). On y retrouve
par ordre croissant : des Gardiens de Prison
; des Gardiens-chefs de Pison ; des Inten-
dants de Prisons et des Administrateurs de
Prison. Ces cadres correspondent aux ni-
veaux d’études suivants : CEP, BEPC ; Bac-
calauréat et Licence. Le tableau qui suit
présente la distribution de la cible par âge.

Tableau n°1: Répartition des ré-
pondants par âge

Source : les auteurs. (2019)

Le tableau n°1 ci-dessus montre que
l’âge des personnels d’encadrement à la
PCY, se situe entre 25 et plus de 40 ans. 05
soit 10% ont un âge compris entre 25 et 30
ans. 20% ont un âge compris entre 30 et 35
ans, contre 40% dont l’âge va  de 35 à 40
ans, et 30% qui ont plus de 40 ans. C’est
dire à la lecture de ce tableau que ce person-



nel est relativement jeune. Par conséquent,
il présente des prédispositions pour une
bonne requalification professionnelle, gage
d’un arrimage de qualité à la vision d’huma-
nisation des conditions de détention. Qu’en
est-il de répartition des répondants par sexe
?

Tableau n°2: Répartition des ré-
pondants par sexe

Source : les auteurs. (2019)

Le tableau n°2 ci-dessus montre que
la cible est constituée de 60% d’hommes
contre 40% de femmes. Cette répartition
semble corroborer la mission sécuritaire et
disciplinaire assignée à l’origine à ces enca-
dreurs. Les hommes, symboles de la force
physique représentent le groupe dominant.
Mais l’on peut toutefois de réjouir de la pro-
portion de 40% de femmes qui n’est pas à
négliger. Leur présence présage l’avène-
ment d’un type managérial nouveau, plus
poche de la vision d’humanisation des
conditions de détention dans les péniten-
ciers. Le tableau n°3 qui suit décline le ni-
veau intellectuel de ces encadreurs.

Tableau n°3: Répartition des ré-
pondants par niveau d’études

Source : les auteurs. (2019)
Les données consignées dans le ta-

bleau n°3 ci-dessus montrent que les enquê-
tés à 50% sont titulaires du CEP. 30% sont

détenteurs d’un BEPC ou d’un GCE Ordi-
nary level, 14% ont un Baccalauréat ou un
GCE Advanced level. 6% seulement ont une
Licence ou un Bachelor degree. Cette popu-
lation dont 20% des acteurs se positionne au
niveau de l’enseignement supérieur, permet
d’entrevoir à la PCY des cadres de concep-
tion polyvalents, ouverts à la nouvelle vision
de gestion des détenus. Ces cadres sont une
clientèle potentielle pour tous les pro-
grammes de formation de niveau supérieur
pouvant offrir des compétences nécessaires
pour donner un profil adéquat à ces person-
nels. Les 80% dont le niveau oscille entre le
CEP et le BEPC peut en se requalifiant, de-
venir des professionnels spécialisés dans les
domaines nouveaux de l’encadrement des
détenus.

L’exploitation des documents, ainsi
que des déclarations des enquêtés permet-
tent de d’établir une comparaison entre les
compétences exigées aujourd’hui de ces
personnels, et leur formation de base. Les
données collectées montrent de façon géné-
rale que l’accent est mis sur la sécurisation
des établissements pénitenciers, conférant à
cette formation, une connotation "militari-
sée". Leur mission est de surveiller et punir,
comme semble le confirmer l’article 2 du
décret portant statut spécial du corps des
fonctionnaires de l’administration péniten-
tiaire en ces termes : « Astreints au port
d’armes et d’uniformes, les fonctionnaires
de l’administration pénitentiaire font partie

des éléments civils chargés du
maintien de l’ordre dans les éta-
blissements pénitentiaires ».

Toutefois, il ressort des
entretiens que les programmes de
formation à l’ENAP ont connu
des améliorations, avec l’intro-
duction de nouveaux modules tels
que les droits de l’Homme, la

psychologie, la sociologie et les procédures
pénales. Par ailleurs, des initiatives telles
que l’admission de ces personnels dans
d’autres écoles de formation telles que
l’INJS de Yaoundé à l’effet de densifier

Revue Scientifique Interdisciplinaire de l’Institut National de la Jeunesse et des Sports Vol 1- N°1 - Janvier 2021

155



leurs compétences en Animation socio-édu-
cative, socio-cultuelle et socio-économique
n’ont pas perduré. À cet égard, les respon-
sables interrogés ont regretté le fait que les
anciens personnels n’aient pas bénéficié de
ces enseignements, les confinant dans l’uti-
lisation de l’ancienne approche d’encadre-
ment des détenus fondée sur le maintien de
l’ordre et de la sécurité au sein des établis-
sements pénitentiaires. Les répondants sem-
blent unanimes sur le fait que la formation
et la fonction du personnel pénitentiaire sont
dominées par un souci autre que la resocia-
lisation de ceux qui sont sous leur garde,
rendant prioritaire la vision sociétale de l’in-
carcération-exclusion (Ngono, 2013). Ces
arguments militent en faveur d’un néces-
saire renforcement de leurs capacités, pour
les positionner au cœur de la vision d’huma-
nisation des conditions de détention dans les
prisons.

3.3. La nécessité du développe-
ment professionnel des personnels de
l’Administration Pénitentiaire

Il est admis avec Ngono (2013), que
la fonction pénitentiaire s’articule au-
jourd’hui autour d’une part, du maintien de
l’ordre et de la discipline dans les prisons,
et d’autre part, de la rééducation et la reso-
cialisation des détenus. Le personnel de sur-
veillance étant selon elle, 

En contact quotidien et permanent avec
les détenus, une formation appropriée doit
l’amener non seulement à combattre le désordre
et l’anarchie intra muros, mais aussi a habituer
les détenus au respect de leurs obligations. À ce
titre, la réorientation de sa formation lui permet-
tra d’exercer une "répression éducative". La for-
mation doit en faire des "éducateurs spécialisés"
étant donné que ce personnel est appelé à rendre
effective la mission de resocialisation attribuée
a la peine privative de liberté. 

Dans la même perspective, le point
8 des Règles pénitentiaires européennes
souligne que : 

Le personnel pénitentiaire exécute
une importante mission de service public et
son recrutement, sa formation et ses condi-

tions de travail doivent lui permettre de
fournir un haut niveau de prise en charge
des détenus. �.  C’est dire la place centrale
qu’occupe le personnel pénitentiaire dans
l’ensemble du processus de mise en œuvre
des règles et de développement d’un traite-
ment humain des détenus.

Ceci n’est pas une évidence car, la
désignation de gardiens des prisons qui per-
siste encore aujourd’hui, les astreints au
maintien de l’ordre et à la prévention des
évasions. A cela s’ajoutent les dispositions
de l’article 64 du décret portant Régime Pé-
nitentiaire au Cameroun qui semblent dé-
charger le personnel d’encadrement de cette
mission, en ces mots :  « L’assistance sociale
aux détenus, est assurée sous l’autorité du
régisseur par les services spécialisés du mi-
nistère des affaires sociales. Elle a notam-
ment pour objet de contribuer au relèvement
moral des détenus et à leur réinsertion so-
ciale après libération ».  Ainsi, étant donné
que la mission de réinsertion sociale est dé-
volue aux services spécialisés du ministère
des affaires sociales, les gardiens de prisons
ne se sentent ni interpellés, ni concernés par
la préoccupation de la réintégration des dé-
tenus. 

Cette posture ne semble pas encou-
rageante au regard des missions assignées à
ces établissements. Cependant, compte tenu
de l’insuffisance tant en qualité qu’en quan-
tité des ressources humaines, le développe-
ment professionnel se positionne comme
l’option fondamentale pour la mise en
œuvre de la politique gouvernementale
d’humanisation des conditions de détention,
à l’aune des objectifs visés, à savoir: lutter
contre la misère et la pauvreté dans ce mi-
lieu ; combattre le désœuvrement, l’ennui et
l’angoisse ; préparer la réinsertion socioé-
conomique des détenus. En outre, l’obser-
vation des situations de travail et des
comportements des acteurs a permis d’iden-
tifier les tares suivantes :

le déficit d’organisation dans les
ateliers ;

l’inadéquation des méthodes d’en-
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cadrements ;
l’absence des techniciens (per-

sonnes ressources d’encadrement) ;
l’instabilité des encadreurs disponi-

bles.
Somme toute, toutes les personnes

ciblées par l’enquête sont conscientes du
rôle qui est attendu du personnel à la PCY.
Ils reconnaissent d’une part, que leur profil
actuel ne leur permet pas de remplir de ma-
nière adéquate les nouvelles missions assi-
gnées à la prison. D’autre part, au regard de
l’impossibilité pour les prisons de recruter
du personnels, et des difficultés qu’éprouve
l’Etat à mettre à dispositions toutes les res-
sources humaines nécessaires à la mise en
œuvre de cette vision, que des efforts sont à
consentir au niveau de l’administration cen-
trale, de l’ENAP et des personnels eux-
mêmes, pour acquérir des profils en
adéquation avec les nouvelles missions dé-
volues aux prisons.

3.4. Rendre possible le développe-
ment professionnel des personnels de
l’Administration Pénitentiaire

Il est évident que l’évolution des
missions dévolues aux prisons entraine né-
cessairement des ajustements dans le profil
des personnels de ces institutions. A cet
effet, cette section formule des propositions
visant le renforcement de leurs capacités
d’intervention. Celles-ci tournent autour de
l’implication des psychologues, des psy-
chiatres en plus des criminologues et péno-
logues, spécialistes du comportement
humain, dans la formation du personnel
d’encadrement d’une part, et dans le suivi et
l’accompagnement des détenus d’autre part. 

Par ailleurs, la formation à l’Ecole
Nationale de l’Administration Pénitentiaire
(ENAP) devrait cibler, non seulement l’as-
pect de gardiennage, mais aussi, le volet so-
cioéducatif, non seulement pour le
personnel en cours de formation, mais aussi
pour ceux préposés à la formation continue
et aux stages de recyclage. 

Il n’est à négliger la révision des
textes qui régissent l’exécution de la peine
privative de liberté au Cameroun. Au regard
de leurs insuffisances et de leurs limites en
matière de réinsertion sociale des détenus,
et compte tenu de l’insuffisance du person-
nel spécialisé, ainsi que des ressources à
mobiliser dans les opérations de préparation
des détenus à la réinsertion socio- écono-
mique et professionnelle, il devient impé-
rieux dans cet environnement, d’améliorer
l’offre de service des personnels à travers un
renforcement des capacités qui favorise la
polyvalence et l’adaptation aux nouvelles
exigences professionnelles en vue de l’ef-
fectivité de l’humanisation du séjour carcé-
ral. 

Il ne serait pas superflu de multi-
plier les possibilités de formation spécialisée
et technique du personnel de l’A.P, en met-
tant à contribution d’autres pôles de forma-
tion ; ceci s’accompagnerait de la mise en
place d’un dispositif de veille pour les pri-
sons, à l’effet d’identifier les carences et de
les suppléer par l’exécution d’un plan effi-
cace de formation. Ce développement pro-
fessionnel n’aura de sens que si la politique
de réhabilitation des équipements et instal-
lations est effectivement mise en œuvre.

Conclusion
Ce travail questionne la capacité des

ressources humaines mises à contribution à
la prison centrale de Yaoundé, à remplir de
façon adéquate les nouvelles missions à
elles confiées, à l’aune de la vision d’huma-
nisation des conditions de détention. Le
constat qui s’en dégage laisse apparaître que
cette offre d’encadrement, bien qu’effective
à la PCY, présente encore de nombreuses in-
suffisances. L’enquête conduite à travers la
recherche documentaire, l’observation par-
ticipante, les entretiens puis, l’administra-
tion du questionnaire, auprès des
responsables de la DAPEN et de la PCY,
ainsi que du personnel de cette institution
relevant du corps de l’Administration Péni-
tentiaire, a révélé qu’au stade actuel, ces
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personnels peinent à remplir de façon adé-
quate les nouvelles missions à elles
confiées. Par conséquent, la vision d’huma-
nisation des conditions de détention en mi-
lieu carcéral, bien qu’effectivement mise en
œuvre à la Prison centrale de Yaoundé,
exige des encadrants, une requalification
afin d’être en phase avec les incidences pro-
fessionnelles induites par ce contexte nou-
veau. 

Au regard de cette réalité, il devient
évident que les objectifs d’amélioration des
conditions de détention, ainsi que de prépa-
ration à la réinsertion socioéconomique des
détenus seront difficilement atteints si les
problèmes de motivation et de compétence
identifiés au niveau des personnels d’enca-
drement ne trouvent pas de solutions.
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